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LIETUVOS GYVENTOJU AKTYVAUS ZIEMOS TURIZMO PASIRINKIMO
KRITERIJAI IR MOTYVAI

Ausra Kazlauskaité, lekt. Edgaras Vaskaitis
Klaipédos universitetas, Rekreacijos ir turizmo katedra

SANTRAUKA

Straipsnyje analizuojami Lietuvos gyventojy aktyvaus ziemos turizmo pasirinkimo kriterijai ir
motyvai. Jvade pateikiamas tyrimo aktualumas, problematika, i$skirtas tyrimo objektas — Lietuvos
gyventojy aktyvaus ziemos turizmo pasirinkimo kriterijy bei motyvy vertinimas, iSsikeltas tikslas —
istirti  Lietuvos gyventojy aktyvaus ziemos turizmo pasirinkimo kriterijus bei motyvus.
Analizuojama motyvacijos samprata ir jos esmé turizmo kontekste, iSskiriamos motyvy grupes,
turisty poreikiai ir jy tarpusavio rySys. Tirilami motyvacijos ir aktyvios ziemos turizmo veiklos
pasirinkimo aspektai.

Straipsnyje pateikiami tyrimo metu gauti rezultatai, kuriais nustatyta kokie kriterijai ir motyvai
dominuoja renkantis aktyias ziemos pramogas Lietuvoje bei uzsienyje.

Raktazodziai: ziemos turizmas, keliavimo motyvai, aktyvus laisvalaikis.

IVADAS

Kiekvienas Zmogus turi teis¢ ] dvi svarbiausias egzistavimo saglygas: darbg ir laisvalaikj.
Lietuvos konstitucinéje teis¢je apibréztos zmogaus kulttirinés teisés, kur laiduojama kiekvieno teisé
i poilsj ir laisvalaikj (Sinkiiniené J., 2005, 5 p.). Laisvalaikis yra bitinas kiekvienam Zmogui, nes tai
yra buidas atitrikti nuo kasdienio darbo bei iSsaugoti sveikata. Egzistuoja daugybé pasyvaus bei
aktyvaus laisvalaikio praleidimo formy. Viena i§ jy — turizmas. Siandien galime rinktis i§ daugybés
turizmo produkty (pazintinés bei poilsinés kelionés, kelioniy agenttiros organizuoja keliones vykti
slidinéti ir pan.).

Aktyvaus turizmo situacija Lietuvoje kinta — atidaromi nauji laisvalaikio ir sveikatingumo
centrai, arenos, statomos sportiniy zaidimy aikstelés, slidinéjimo centrai ir pan. Turistai, siekdami
[vairovés vis daZzniau renkasi alternatyvias turizmo rasis, ieSko aktyviy atostogy praleidimo bidy,
Kurie bty susije ne tik su patraukliy vietoviy lankymu ir apzitréjimu, bet taip pat su mégstamomis
ir daznai ekstremaliomis veiklomis, sveikatos gerinimu.

Slidingjimas yra vienas 1§ populiariausiy aktyviy Ziemos turizmo veikly. Pasaulio kurortuose
slidingjimo tradicijos jau yra susiklosCiusios, o Lietuvoje ziemos pramogos tik populiaréja.
Pagrindinés slidinéjimo rinkos yra Europa ir Amerika, taciau ji auga ir Ryty Europoje, Kor¢joje ir
Piety Azijoje. (Aktyvaus ziemos poilsio infrastruktiiros plétros studija, 2008, 28 p.)

Ziemos turizmo paslaugy pasirinkimo kriterijai, jtakojantys vartotojy pasirinkima ir sprendimy
priémimg ir motyvacija yra svarbiis rodikliai norint geriau suprasti ne tik turisty elgesj laisvalaikio
praleidimo srityje, bet ir siekiant plétoti §j verslg Salyje. Aktyviy Ziemos turizmo pramogy
pasirinkimg gali lemti jvairiis kriterijai, pvz., kainos ir kokybés santykis, atstumas, paslaugy jvairove
ir pan. Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos atliktoje Aktyvaus Ziemos poilsio
infrastruktiiros plétros studijoje (2008) teigiama, kad dazniausiai pagrindiné motyvacija turistui
vykstan¢iam Ziemos atostogy yra sportas, labiausiai — aukstikalniy slidinéjimas, lygumy slidin¢jimas
ir snieglentés (Aktyvaus Ziemos poilsio infrastrukttros plétros studija, 2008, 20 p.).

Tyrimo problematika: Lietuvoje ziemos pramogos dar tik populiaréja. Nors aktyvus
turizmas laikomas viena i§ prioritetiniy turizmo sri¢iy, Ziemos pramogy sektorius néra pakankamai
i$plétotas (esancios slidinéjimo trasos blogai valdomos, o kai kurios i§ jy — privacios). Norint plétoti
ziemos pramogas yra labai svarbu tirti rinka, atsizvelgti  turisty poreikius. Lietuvos gyventojy
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aktyvaus ziemos turizmo pasirinkimo kriterijy bei motyvy tyrimai sumazinty investicijy rizika,
padéty sékmingai plétoti §j verslg, pritraukti daugiau ziemos sporto mégéjy. Taigi esminés §io
tyrimo problemos — triiksta tyrimy, susijusiy su aktyviu ziemos turizmu, sektorius menkai i$plétotas,
ziemos pramogos tik populiaréja.

Tyrimo objektas — Lietuvos gyventojy aktyvaus ziemos turizmo pasirinkimo kriterijy bei
motyvy vertinimas.

Tyrimo tikslas — nustatyti Lietuvos gyventojy aktyvaus ziemos turizmo pasirinkimo kriterijus
bei motyvus. Tyrimo uZdaviniai:

1. Nustatyti aktyvaus ziemos turizmo situacijg Lietuvoje ir pasaulyje;

2. ISanalizuoti poreikio sampratg ir jo svarbg motyvacijos procese;

3. ISanalizuoti keliavimo motyvus ir jy esme¢ aktyvaus ziemos turizmo kontekste;

4, Nustatyti aktyvaus ziemos turizmo pasirinkimo Kkriterijus ir motyvus, lemiancius
aktyvaus ziemos turizmo pasirinkima;

5. Pateikti rekomendacijas bei pasiilymus aktyvaus ziemos turizmo paslaugas
teikiantiems specialistams.

Tyrimo metodai — Norint iSsiaiSkinti Lietuvos gyventojy aktyvaus ziemos turizmo

pasirinkimo Kriterijus ir motyvus buvo atliktas tyrimas, kuriam atlikti buvo pasirinktas duomeny
rinkimo budas — anketiné apklausa. Anketiné apklausa yra aiski, nedviprasmiska, patikima, kartu ji
skatinta respondento nora bendradarbiauti ir atsakinéti (Kardelis, 2002). Pasirinkta uzdara anketa,
kadangi tokios anketos atsakymai yra vertingesni, néra subjektyvils, orientuoja atsakantjjj i
daugumos priimtinus variantus, padeda iSryskinti klausimo esme¢ (Tidikis R., 2003, 475 p.).

Kad tyrimo duomenys biity validis, bendras apklausiamyjy skai¢ius (imties dydis) nustatytas
remiantis imties dydzio skaiciuokle (apklausos.lt), kai tikimybé yra 95%, paklaida — 6 %, tiriamos
visumos dydis — 2479,4 tukst. Taigi reikiamas respondenty skaiCius yra 260. Imties dydzio
patikimumas patikrintas, remiantis Schwarze formule. Si formulé tinkama kai Zinomas populiacijos

dydis.

N.196 .p.g

n=— >
e (N=-1)+196"-p-.q

¢ia: N — populiacijos dydis; reik§meé 1,96 atitinka standartizuoto normaliojo skirstinio 95 proc.
pasikliovimo lygmen;.

p yra numatoma jvykio baigmés tikimybe, kad nagrinéjamas poZymis pasireik§ tiriamoje
populiacijoje.

q yra tikimybé, kad nagrinéjamas pozymis nepasireiks tiriamoje populiacijoje (q=1-p=0,6).

€ yra pageidautinas tikslumas, dazniausiai €=0,05 (Siuo atveju 0,06). Skaiciavimas:

2479400 * 3,8416 * 0,6 * 0,4 =2285967.13
0,0036 * 2479399 + 3,8416 * 0,6 * 0,4 = 12149,861836
(8925.8364) + (0,921984)
2285967.13
padalinimas
8926.758384
= 256.0803185
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Poreikio samprata ir esmé

Turizmas daznai klasifikuojamas pagal motyvacinius faktorius, nurodancius motyva,
paskatinusj turistg leistis j keliong. Motyvacija yra vadinama ta vidiné individo jéga, kuri privercia
7mogy ka nors daryti, kad realizuoty biologinj poreikj ar psichologinj troskima. Sie stimulai sukelia
ir reguliuoja elgesj, nukreipta j tiksly siekima. (Armaitiené A., Grecevicius P., 2002, 51 p.)

Poreikiai — tai visa tai, kas pazadina zmogy veiklai, o pats motyvacijos procesas vyksta kaip
uzdaras ciklas: Zzmogus jsisavina poreikius, deda pastangas Siems poreikiams jgyvendinti,
griztamojo rysio déka gauna signala, kuris sukelia nauja poreikj. (Savareikien¢ D., 2003, 27 p.)

Poreikiy atsiradimas inicijuojamas nuolat kintanéiy aplinkos salygy (Savareikiené D., 2003,
27 p.). Poreikiy analizé pirmiausia asocijuojasi su amerikieciy psichologo A. H. Maslow poreikiy
modeliu, sukurtu hierarchinés piramidés pavidalu. (Armaitiené A., Grecevicius P., 2002, 48 p.)

(zr. 1 pav.), kurioje Zmogaus poreikiai suskirstyti j grupes pagal penkis hierarchijos lygius (nuo
Zemiausiy — fiziologiniy iki aukSciausiy — saves aktualizavimo).

Nepatenkintas poreikis yra motyvacijos S$altinis, o kai poreikis patenkinamas, motyvacijos
Saltiniu tampa aukStesnio lygio poreikis. Individai, kuriy tam tikras poreikis yra visiskai
patenkinamas, geriausai prisitaiko iSkesti to poreikio nepatenkinimg véliau, tie asmenys, kuriy
poreikiai anksCiau nebuvo patenkinti, | jy patenkinimg reaguos kitaip negu asmenys, visada
patenkindave $j poreikj. (Maslow A., 2006, 66-69 p.)

1 pav.

Saves aktualizavimo

—poreikis

-
- .

Ivertinimo poreikis

" Priklausomybés ir

Saugumo poreikiai

l ~——
”’Waginial
/mmikigl/

A. H. Maslow poreikiy hierarchija
Sudare: Ausra Kazlauskaite

A. H. Maslow teigia, kad poreikiai sudaro hierarchija, kadangi zemesniojo lygmens poreikius
biitina patenkinti pirmiausiai. Pasak jo, neimanoma ir beprasmiska sudarinéti kokj nors pamatiniy
fiziologiniy poreikiy sarasa, nes Siy gali biti labai daug ir tai priklauso nuo to, kiek konkretus misy
apraSymas. Tai reiSkia, kad jei zmogaus gyvenime visko itin smarkiai truksta, pagrindiné jo
motyvacija bus fizologiniai, o ne kokie nors kiti poreikiai. Patenkinus vieng po Kito poreikius,
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motyvacija tampa kitas, aukstesnio lygio poreikis. (Maslow A., 2006, 67-69 p.) Maslow primygtinai
neteige, kad jo teorija yra besglygiSkai teisinga; poreikiy hierarchija gali priklausyti nuo salygy. Kai
kuriais atvejais auks$tesniojo lygio poreikiai gali nattiraliai atkristi. Taciau vis dél to jis mané, kad
poreikiy hierarchija leidZia geriau suprasti Zmogaus motyvacija. (Savareikien¢ D., 2003, 43 p.)

Psichologas K. Alderfer rémési A. H. Maslow poreikiy teorija ir sukiiré ERG teorija (angl.
existence, relatedness, growth). Abi teorijos teigia, kad poreikiai yra motyvuojantis faktorius.
Zmongés yra motyvuojami skirtingy poreikiy, kuriuos K. Alderfer suskirsté j tris grupes:

1. Egzistencijos (fiziologiniai poreikiai).
2. Santykiy (visuomeninio bendravimo poreikis).
3. Augimo (saviraiskos, asmens tobuléjimo).

Skirtingai nei A. H. Maslow, K. Alderfer teigia jog asmuo nebitinai turi patenkinti
zemesniuosius poreikius tam, kad atsirasty aukstesnieji. Vienu metu asmenj gali motyvuoti jvairiy
lygiy poreikiai. K. Alderfer taip pat teigia, kad patenkinant poreikius veikia ir atvirkstinis procesas.
Jeigu aukStesniajame poreikiy lygyje esancio Zmogaus Zemesnio lygio poreikiai nepatenkinami arba
néra pripazinimo, asmuo gali atsigrezti | zemesniojo lygio poreikius net jeigu jau jie ir yra
patenkinti. Zmongés gali valgyti daugiau, vartoti daugiau skyséiy negu reikia, susikoncentruoti ties
pinigy uzdirbimu ir t.t, kad biity kompensuoti nepasiekti aukstesniojo lygio poreikiai. (Williams J.
K., 2003, 2 p.)

Siandien galime rasti daugybe motyvacijos apibrézimy. Tarptautinis ZodZiy Zodynas
motyvacijg apibrézia, kaip tam tikro elgesio, veiklos paskatos, motyvy veikti turéjimas.

Beerli ir Martin (2004) teigia, kad motyvacija yra poreikis, veikiantis individg veikti tam tikru
budu, kad biity pasiektas norimas tikslas. Pasak Fodness (1994), zmonés nusprendzia keliauti dél
jvairiy priezaséiy ir motyvy, siejamy su tam tikromis jégomis, kurios sumazina jtampos biisena. Si
biisena kelia poreikj, kuris stimuliuoja individo poziiirj ir elgesi. (Correia A., Oom do Valle P.,
Mogo C., 2005, 3 p.)

H. A. 3aiiueBa (3aiineBa H.A., 2009, 213 p.) motyvacija jvardina, kaip skirtingy Zmoniy,
jtakojamy vidiniy bei iSoriniy veiksniy, sgmoningg pasirinkimg tam tikroje situacijoje. R. Jusiené ir
A. Laurinavi¢ius (Jusien¢ R., Laurinavicius A., 2007, 175 p.) motyvacija ivardina, kaip zmogaus
elges] lemianciy veiksniy visumg, o motyvas — tai kiekvieno atskiras ir suvoktas elgesj lemiantis
veiksnys.

Motyvacijos prcesa galima pavaizduoti tokia seka (Savareikien¢ D., 2003, 21 p.) (Zr. 2 pav.):

2 pav.

atliekami tikslo

nepatenkintas

iskeltas tikslas

veiksmai pasiekimas

poreikis

Motyvacijos procesas
Sudare: Ausra Kazlauskaite

Dubauskas G. (Dubauskas G., 2006, 102 p.) teigia, jog motyvacijos aiSkinimy ir teorijy yra
gana daug ir daZnai jos skiriasi viena nuo kitos. Sios teorijos grindziamos poreikiy, kurie suzadina
zmogaus veiklg, nustatymu. AtskleidZziamas poveikis veiksniy, susijusiy su asmens paskatomis
atlikti darbg ar neatlikti jo.

Daroma iSvada, jog motyvacija yra suprantama kaip vidin¢ jéga, kuri veikia individa, jo
sprendimy priémima. Poreikis (motyvacijos $altinis) sukelig nora, nukreipia asmen;j atliktj tam tikrg
veiksmg. [Sanalizavus motyvacijos teorijas, galima teigti, kad vieningai nustatytos poreikiy teorijos
néra, taciau $ios teorijos panasios tuo, jog yra pripaZjstama poreikiy hierarchija. Remiantis poreikiy
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teorija, asmuo motyvuotas, kai individas gyvenime nepasieké tam tikro pasitenkinimo lygio.
Patenkintas poreikis nebemotyvuoja.

Keliavimo motyvai, skatinantys Zmones uZzsiimti aktyviu Ziemos turizmu

PriezascCiy, kodél zmonés renkasi vienokio ar kitokio pobiidzio keliones bei veiklg jy metu yra
labai daug. Tam jtakos turi motyvai, kuriuos turizmo paslaugy teikéjams svarbu issiaiSkinti, kadangi
turizmo verslas be Sios informacijos nebus efektyvus. Norint kurti turizmo produktus yra biitina
segmentuoti rinka, o tam reikalinga zinoti kokie faktoriai bei motyvai daro jtakos sprendimy
priémimui keliauti, rinktis kelionés vieta.

Analizuojant kelioniy motyvacijg sunku ja tiksliai jvardinti, i$siaiSkinti nuo ko tai priklauso.
PaprasCiau iSskirti priezastis dél kuriy zmonés keliauja. A. Armaitiené, P. GreceviCius ir kt.
(Armaitiené A., Grecevicius P., 2002, 51 p.) ivardino Sias keliavimo priezastis: nuotykiai, klimato
pakeitimas, Seimos lankymas, Svietimas, genealogija, galimybés sutikti prieSingos lyties atstovus,
iSvengti nuobodulio, i§méginti naujg maistg. (Armaitiené A., Grecevicius P. ir kt., 2002, 51 p.)

Keliavimo motyvai yra susije su veiksniais, nulemianéiais turisto keliavimo galimybes. Siems
veiksniams priklauso disponuojamos pajamos, darbo ir Seimos jsipareigojimai, sveikatos buklé,
laisvo laiko kiekis (Armaitiené¢ A., Grecevicius P. ir kt., 2002, 52). J. Swarbrooke, S. Horner
(Swarbrooke, J., Horner, S., 2007, 55 p.) ivardino Siuos pagrindinius veiksnius, lemiancius turisty
motyvacijg:

e Jy asmenybé, kitaip tariant, kokie jie yra: visuomeniski ar vieni$i; draslis ar atsargis;
pasitikintys ar nedrasis.

e Jy gyvenimo bitdas, kuris suteikia konteksta dél jy pirkimo sprendimo. Motyvacija gali
biiti skirtinga tiems Zmonéms, kurie yra labai susirtiping d¢l savo madingumo, ar sveikatos, arba yra
vieniSiai ir nori susirasti naujy draugy.

e Jy kaip turisto patirtis keliaujant.

e Jy praeitis, dél motyvy tokiy kaip nostalgija, yra tiesioginis Zmoniy gyvenimo etapo
rezultatas. Tai apima, kur pavyzdziui, zmonés praleido savo medaus ménesj.

e Jy suvokimas apie savo stiprybes ir silpnybes ir ar jos turi jtakos jy sveikatai ar
gebéjimams.

e Kaip jie nori atrodyti aplinkiniams.

Siuolaikingje literatiiroje, analizuojandioje turisty motyvacija, bene labiausiai paplites yra
Htraukos®™ ir ,,stimos* faktoriy modelis (Dann 1981; Ateljevic 2000; Cha, McCleary and Uysal
1995; Yuan and McDonald 1990). ,,Stimos* faktoriai nulemia norg keliauti, o kai sprendimas
keliauti yra priimtas pradeda veikti ,,traukos* faktoriai, kurie motyvuoja turistg pasirinkti tam tikrg
kelionés vietg. (Woratscheck H., Hannick F. M., Ritchie B., 2007, 2 p.)

Aktyvus turizmas siejamas su veiklomis, gerinanciomis fizinj aktyvuma (Zygiai gamtoje,
dviraCiy turizmas, vandens turizmas, jodin¢jimas, golfas, zukle ir medzZioklé ar kita sportiné veikla
laisvalaikio metu). Aktyvus turizmas daZnai siejamas ir su sportiniu turizmu. Turistinis Ziemos
sezonas suteikia galimybe uzsiimti fiziSkai aktyviomis pramogomis ir Ziema. Egzistuoja daugybé
veikly, kurioms reikalingi gamtiniai rekreaciniai iStekliai buidingi tik Saltuoju periodu (sniegas,
ledas). Taciau populiariausios 1§ jy — aukStikalniy bei lygumy slidinéjimas, snieglenciy sportas.
Populiaréja ir pasyvios Ziemos veiklos — polediné ziiklé, renginiy Ziemos metu steb&jimas ir pan.

Pagrindinis motyvacijos veiksnys rinktis aktyvyjj turizma yra fiziniai ir psichiniai veiksniai,
skatinantys turistus uZsiimti aktyvia rekreacija. Tai, Zinoma, susij¢ su noru sveikai gyventi ir
iSvengti kasdienio gyvenimo sukeliamo streso. Kitas svarbus faktorius, motyvuojantis turistus —
gamta, nes aktyvus turizmas yra susij¢s su lauko rekreacija. Aktyvaus turizmo sistemos pagrindas
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yra judéjimas ir aktyvi veikla, taip pat svarbus motyvacijos faktorius yra nuotykio potyris. Treciasis
faktorius aktyvaus turizmo motyvacijos sistemoje yra zmogaus sukurtos vietos, kurios gali biiti
susijusios su jvairiomis lauko bei vidaus rekreacijos formomis. (Zr. 3 pav.)

Nuotykiai, patirtis

Aktyvus
turizmas

Zmogaus  sukurtos
traukos vietovés

Natdrali aplinka

Judéjimas, aktyvi
rekreacija, sportas

) 3 pav. Aktyvaus turizmo motyvacijos
Saltinis remiantis remiantis Gabor Michalkoé (2011)
Sudareé: Ausra Kazlauskaitée

Fizinis aktyvumas ziemg yra labai svarbus. Egzistuoja daugybé biuidy kaip paskatinti tiek
vietinius gyvetojus, tiek turistus uzsiimti aktyvia veikla ir Ziema:

o Populiarinti ziemos turizmg pasitelkus tam tikrus renginius bei festivalius.

o Esamy gamtiniy iStekliy pritaikymas aktyvioms ziemos pramogoms (dviraciy takai ir
pésCiyjy takai SiaurietiSkam vaik$¢iojimui, vandens telkiniai esantys parkuose C¢iuoZinéjimui,
slidinéjimas). (Keen A., 2010, 1-2 p.)

Austrijos mokslininky atliktame projekte dél klimato kaitos poveikio ziemos sportui ir
apklausus 388 respondentus buvo nustatyti svarbiausi turisty motyvai vykti ziemos atostogy —
aktyvus poilsis ir fizinés veiklos, be to svarbis ir gamtiniai faktoriai (saul¢), socialiniai faktoriai —
bendravimas su draugaus ir Seimos nariais. (Aktyvaus zZiemos poilsio infrastruktiiros plétros studija,
2008, 20-21 p.)

Aktyvus Ziemos turizmas Lietuvoje ir pasaulyje

Aktyvus Ziemos turizmas Siame darbe bus laikomas kaip viena i§ turizmo riiSiy Ziemos sezono
metu, kai pagrindinis Ziemos turisty kelionés tikslas — fiziSkai aktyvios pramogos ar sportiné veikla
gamtoje (arba dengtose patalpose), kurioms biitini tik Saltuoju periodu esantys gamtiniai rekreaciniai
iStekliai ar dirbtinai sukurtos salygos.

Populiariausios aktyvaus Ziemos turizmo vietos yra Alpés, Pirény kalnai, Skandinavijos
kalnai, Karpatai, Uoliniai kalnai, Himalajai, Kaukazo kalnai, pietiné Naujosios Zelandijos sala.
(David L., Baros Z., 2007, 8 p.)

Daugelyje Europos Saliy ziemos pramogos yra vienos i§ populiariausiy laisvalaikio veikly,
ypa¢ slidingjimas. Slidingjimas turi senas tradicijas Austrijoje, Sveicarijoje, Italijoje, Slovénijoje,
Vokietijoje ir Pranciizijoje. Tod¢l Siose Salyse susidoméjimas slidingjimu yra labai didelis. Kasmet
mazdaug apie 60 min. turisty aplanko Alpiy kalny regiong atostogy metu. Pagrindinés slidin¢jimo
vietos yra Pranciizija, Sveicarija, Austrija ir Italija. Sios keturios alys kartu sudaro 85 proc. visos
Europos slidingjimo teritorijos. (Duchosal E., 2007, 6 p.).
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Pagrindinés slidinéjimo rinkos vis dar tebéra Europa bei Amerika, taciau slidinéjimo rinka
auga ir Ryty Europoje, Koréjoje ir Piety Azijoje. Pagal paskutiniuosius Mountain International
Oponion Survey (MINOS) tyrimus, atliktus slidinéjimo kurortuose Austrijoje, Sveicarijoje, Italijoje
ir Pranciizijoje, nustatyta, kad slidininky skai¢ius Europoje mazéja, nors sliding¢jimo dieny skaicius
i$augo. Spéjama, kad atostogaujantys slidininkai i§ Siaurés Europos 3aliy (Jungtiné Karalysté,
Vokietija, Skandinavija), reprezentuojancios puse¢ Europos Alpiy Saliy slidingjimo rinkos, slidinéja
daug reciau. (Hudson S., 2003, 97-98 p.)

Remiantis Europos vartotojy centro ,,Slidinéjimo kurortai Europoje 2012/2013” ataskaita,
Europoje yra daugiau nei 1200 Ziemos pramogy kurorty. Si ataskaita yra jau antroji apklausa apie
slidin¢jimo kurortus, kurioje nagrinéjami kalny, lygumy ir uzdary patalpy slidinéjimo kurorty
ikainiai ir infrastruktiira visoje Europoje. IS visy ankety skirty trims kurorty kategorijoms (700 kalny
kurorty, 450 lygumy kurorty, uzdaros patalpos) buvo gauta beveik 400 atsakymy. Slidinéjimo
kurortai klasifikuoti j 6 skirtingas kategorijas (0-2 km, 3-10-km, 11-25 km, 26-50 km, 51-100 km,
daugiau nei 100 km). Ziemos pramogomis galima uZsiimti 26 — iose Europos $alyse, skirtingy lygiy
kurortuose — Austrijoje, Belgijoje, Bulgarijoje, Kipre, Cekijos Respublikoje, Olandijoje, Estijoje,
Suomijoje, Pranciizijoje, Vokietijoje, Graikijoje, Italijoje, Latvijoje, Lietuvoje, Liuksemburge,
DaanOje NorvegleJe Lenkijoje, Portugalijoje, Rumunijoje, Slovakijoje, Slovénijoje, Ispanijoje,
SVeleOJe Svelcarl_]OJe bei Jungtlneje Karalyste_]e Populiariausios vietos vykti atostogy ziemos
turistinio sezono metu Europos sajungoje 2011 — 2012 metais buvo Ispanija, Italija ir Austrija.
(Dimitrakopolou Ch., 2012, 1 p.)

Susiorentuoti kalny kurorty jvairovéje padeda jy vertinimo kriterijai:

e absoliutus aukstis ir vertikalus nuolydis;
trasy ilgis ir sudétingumas;
sniego dangos trukmé ir dirbtinés jo gamybos pajégumai;
keltuvy skaicius ir Zmoniy kélimo naSumas per valanda;
saugumo ir medicininés pagalbos lygis;
funkciné jvairove (snieglenciy, kalny rogiy trasos, spa ir kt.);
sezono trukmé;

e vakarinis trasy apSvietimas.

Pagal Siuos kriterijus kalny kurortai skirstomi j tarptautinés reikSmes, nacionalinés reikSmeés
auksciausio lygio, nacionalinés reikSmés regioninio lygio ir vietinés reikSmeés slidinéjimo bazes.

Tarptautineés reikSmés kalny kurortai pasiZymi puikiu kalny krastovaizdZiu, gerai jrengtomis
slidingjimo trasomis, jvairaus tipo vieSbuciais ir pensionais, papildomomis plataus spektro
sveikatingumo paslaugomis (klimatinémis gydyklomis, vandens parkais ir kt.), taip pat poilsiu
neslidinéjantiems Seimos nariams.

Nacionalinés reik§més aukSc¢iausio lygio kalny kurortai pasizymi vaizdingu krastovaizdZziu,
keliomis gerai jrengtomis slidin¢jimo trasomis, jvairaus tipo vieSbuciais ir pensionais, papildomai
teikiamomis jvairiomis sveikatingumo paslaugomis, bet yra ne tokie Zinomi tarptautiniu mastu.
Nacionalinés reikSmés regioninio lygio kalny kurortai pasizymi vaizdingu krastovaizdziu, keliomis
gerai jrengtomis slidin€jimo trasomis, bet nedaug turi vieSbuciy ir pensiony, néra kitokiy rekreaciniy
1Stekliy, iSskyrus sniegingus $laitus. Juose néra ir papildomy sveikatingumo paslaugy, ¢ia vyrauja
slidingjimo kluby nariai. Vietinés reikSmés slidinéjimo bazés paprastai veikia tik savaitgaliais,
daznai biina atviros tik slidin¢jimo kluby nariams, §laito ilgis maZesnis kaip 100 m. Siai kategorijai
priskirtinos visos Lietuvos slidinéjimo bazés. (Vaitektinas S., Povilanskas R., 2011, 38-39 p.)

Lietuvos pavirSiaus auk$¢iy skalé labai nedidelé ir apima vos 300 metry. Vidutinis teritorijos
aukstis — 99,8 m virs jiiros lygio. Kaimyniniai krastai auksStesni: Baltarusijos vidutinis aukstis — 159
m, Lenkijos — 169 m. Auksciausi taskai yra senojo apledéjimo Medininky (ASmenos, Piety Nalsios)
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aukStumoje: Aukstojo kalva (kalnas) — 293,84 m — auksciausias taskas Lietuvoje (altitudé nustatyta
2004 m.), Zibartoniq kalva — 293,57 m, Kruopinés kalva — 293,4 m, Juozapinés kalva — 292,83 m.
(Kavoliute F., 2012, 47 p.)

Ziniy apie kalny slidin¢jimo trasas Lietuvoje ir kurortus uZsienyje bei diskusijy forumas
»dniego zona“ pateikia Lietuvoje esanciy slidingjimo baziy sarasa:

o Alytaus trasa.

Anyksciai (Kalita).

Birstonas.

Ignalina LZSC.

Liepkalnis (Ziemos trasa).

Moléty trasa.

Mortos kalnas.

Rokantiskiy kalnas.

Snow Arena.

Vilkaviskio slidinéjimo trasos (Www.sniegozona.lt)

Aktyvaus Ziemos poilsio infrastruktiiros plétros studijoje (2008), kur atlikta Siy slidin¢jimo
baziy Lietuvoje analizé pazymima, kad labiausiai iSplétota Lietuvoje slidinéjimo infrastruktiira yra
Liepkalnio ,,Ziemos trasa“ ir Lietuvos Ziemos sporto centras esantis Ignalinoje. Siuose Ziemos
slidinéjimo centruose yra po 4-5 trasas, joms aptarnauti skirtus keltuvus ir sniego ,,patrankas®.
Slidinéjimo trasos jrengtos patraukliose turizmo vietovése: kurortuose / kurortinése teritorijose
(Birstonas, Ignalina, Anyksciai). Lietuvos slidinéjimo centrai yra vietinés reikSmés, nes yra skirti
daugiau vietos gyventojy laisvalaikiui ir poilsiui. UZsienio (ir kaimyniniy $aliy) slidingjimo centrai
i$skiriasi ne tik modernia jranga, bet siilomy turizmo produkty kompleksiSkumu (apgyvendinimas,
maitinimas, aktyvios poilsio paslaugos, pramogos, Spa ir t.t.), todél Lietuvos ziemos poilsio vietovés
néra konkurencingos, nes veikla néra pelninga, Ziemos centrai plétrai ir modernizavimui stokoja
investicijy. (Aktyvaus ziemos poilsio infrastruktiiros plétros studija, 2008, 45 p.)

Lietuvos gyventoju aktyvaus Ziemos turizmo pasirinkimo kriterijy ir motyvy vertinimas

Remiantis Aktyvaus Ziemos poilsio infrastruktiros plétros studija (2008) teigiama, kad
vyraujantis Ziemos sportinio turizmo segmentas — vyrai, o moterys jvardijamos kaip dar
neiSnaudotas Ziemos turizmo rinkos niSinis segmentas.

Aktyvaus ziemos poilsio infrastruktiiros plétros studija buvo atlikta prie§ penkis metus, o Sis
tyrimas, susijes su Lietuvos gyventojy aktyvaus Ziemos turizmo pasirinkimo kriterijais ir motyvais
patvirtina, kad motery segmentas yra sparciai augantis. Tyrime dalyvavo 26,9 % vyry ir 73,1 %
motery. DidZiausia dalis apklaustyjy yra 21 —26 mety amziaus grupés Zmonés, kurie sudaro beveik
puse t.y 40,4 % respondenty, maziausia apklaustyjy dalis yra 45 — 50 mety amziaus grupés asmenys.
Dominuoja ir jaunimo amziaus grupé: 15 — 20 m., — 33,5 %. ISanalizavus informacija susijusia su
respondenty iSsilavinimu, galima teigti, kad didziausig dalj apklaustyjy sudaro aukstajj iSsilavinimag
turintys asmenys (50 %), maziausig dalj — profesinj iSsilavinimg turintys asmenys (2,3%).

Apibendrinus galima daryti prielaida, jog dominuoja turisty, reprezentuojanti nisinj segmenta,
grupé — jaunos, aktyvios moterys. DaZnai jauni, linke pramogauti ir aktyviai ilsétis asmenys turi
mazesnes pajamas, taciau yra linke¢ sugrjzti ir atsivezti savo draugus, todél tai puiki galimybé
niSiniam marketingui vykdyti bei pritaikyti esamas ir kurti naujas paslaugas biitent Siam auganciam
segmentui.

Aktyvias ziemos turizmo pramogas dazniausiai renkasi Vilniaus (23,8 %), Kauno (13,5 %),
Klaipédos (13,5 %) apskrities gyventojai. Maziausig apklaustyjy dalj sudaré respondentai i$
Tauragés (2,3 %), Utenos (3,8 %), Alytaus apskric¢iy (5,0 %). Tokios respondenty pasiskirstymo
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pagal gyvenamaja vieta tendencijos leidzia daryti prielaida, kad dazniausiai aktyviomis Ziemos
turizmo pramogomis naudojasi didziyjy miesty gyventojai, taip pat todé¢l, kad pagrindinés Ziemos
pramogy ir kitos laisvalaikio praleidimo vietos yra jsikiirusios netoli didziyjy Lietuvos miesty —
Vilniaus, Kauno.

Pasirinkimo kriterijams tirti buvo naudota 5 baly Likerto skalé (pvz., visiS§kas sutikimas — labali
aktualu, sutikimas — aktualu, neutrali pozicija, nesutikimas — neaktualu arba visiS$kas nesutikimas —
visiSkai neaktualu). Tikiu biidu buvo galima gauti daugiau naudos tyrimui bei sumazinti klausimy
kiekj. Daugiausia reikSmiy — labai aktualu, aktualu. Apibendrinus didziausias reikSmes buvo rasti
pagrindiniai kriterijai, darantys jtaka Lietuvos gyventojy pasirinkimui rinktis aktyvias ziemos
turizmo pramogas.

Pagrindiniai kriterijai, darantys jtaka Lietuvos gyventojy pasirinkimui rinktis aktyvias ziemos
turizmo pramogas Lietuvoje yra kaina (58,7 %), geografiné padétis (ar¢iau ar toliau nuo namy) (48,6
%), oro salygos (pvz. sniego dangos patikimumas) (44,3 %), asmeniné patirtis (42,9 %), paslaugy
kokybé, darbuotojy profesionalumas (40,3 %) — Labai aktualu, judéjimas, aktyvi rekreacija Ziema
(44,3 %), draugy patarimai (55,5 %) — Aktualu. Kiti kriterijai taip pat daro jtakg Lietuvos gyventojy
pasirinkimui rinktis aktyvias Ziemos turizmo pramogas Lietuvoje: nuotykiai (42,1 %), nattrali
aplinka (41,9 %), infrastruktira (pvz. trasy ilgis, paslaugy ir pramogy pasiiila) (38,5 %) — Aktualu.

Apibendrinus galima teigti, jog didZiausig jtaka Lietuvos gyventojy pasirinkimui renkantis
aktyviass ziemos turizmo pramogas Lietuvoje daro kaina bei draugy patarimai. Kiti kriterijai daro
mazesn¢ jtaka Lietuvos gyventojy pasirinkimui rinktis aktyvias ziemos pramogas Lietuvoje —
keltuvo kélimo laikas (31,1%), Galimybé aktyvia veikla uzsiimti Zmogaus sukurtose vietose
(32,2%), apgyvendinimo ir maitinimo pasitla (32,1 %) — Aktualu.

Kriterijy, daranciy jtaka Lietuvos gyventojy pasirinkimui rinktis aktyvias ziemos turizmo
pramogas uzsienyje, situacija zenkliai skiriasi. Lietuvos gyventojai, rinkdamiesi Sias paslaugas
uzsienyje kelia auksStesnius reikalavimus. Kaina (66,9 %), geografiné padétis (50,8 %), asmeniné
patirtis (52,8 %), oro salygos (pvz. sniego dangos patikimumas) (57,4 %), infrastruktiira (pvz. trasy
ilgis, paslaugy ir pramogy pasitla) (53,7 %), paslaugy kokybé, darbuotojy profesionalumas (54,4
%) — Labai aktualu. Kriterijai, susij¢ su galimybe aktyvia veikla uzsiimti zmogaus sukurtose vietose
(33,1%), judéjimu, aktyvia rektreacija ziemg (41,9%), apgyvendinimo ir maitinimo jmoniy pasitila
(46,8%), keltuvo kélimo laiku (36,9%) — Aktualu, taip pat daro nemazg jtaka Lietuvos gyventojy
pasirinkimui, taciau neturi lemiamos reikSmes.

Sio tyrimo metu buvo analizuojami ne tik kriterijai, lemiantys Lietuvos gyventojy pasirinkima
rinktis aktyvias Ziemos turizmo pramogas Lietuvoje ir uzsienyje. Svarbu buvo iSsisaiskinti kokie
motyvai turi jtakos Lietuvos gyventojy sprendimy priémimui vykti ziemos atostogy. Pasirinkimo
motyvams rasti taip pat buvo naudota 5 baly Likerto skalé (pvz., visiSkas sutikimas — labai aktualu,
sutikimas — aktualu, neutrali pozicija, nesutikimas — neaktualu arba visiS$kas nesutikimas — visiskai
neaktualu). (4 pav.)

Respondentai iSskyrée, jog svarbiausias motyvas yra patirtis gamtoje (52,7 %), labai svarbis ir
socialiniai faktoriai — bendravimas su $eima ir draugais — Labai aktualu. Respondentams Sie motyvai
yra vienodai svarbis (48,9 %). Respondentai nurod¢, kad jiems taip pat svarbi yra galimybé iSmokti
naujy veikly (43,1 %) bei ziemos patyrimas (43,9 %) taip pat aktyvus poilsis ir fizinés veiklos (44,6
%) — Aktualu.
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4 pav.
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Motyvy, skatinanciy turistus vykti Ziemos atostogy, pasiskirstymas, proc.
Saltinis: sudaré Ausra Kazlauskaité

Tyrimo metu buvo svarbu i$siaiSkinti kur Lietuvos gyventojai vyksta Ziemos atostogy. Tyrimo
rezultatai parodé, kad daugiau nei pusé respondenty aktyviomis Ziemos pramogomis uZzsiima
Lietuvoje (69,2 %). IS jy nemaZa dalis aktyviomis Ziemos pramogomis uzsiima ir Lietuvoje ir
uzsienyje (25,0 %). Tik 5,8 % respondenty vyksta vien j uZsien;.

[Sanalizavus aktyviy ziemos pramogy viety lankomuma Lietuvoje, respondentai daZniausiai
lankosi ledo arenose (pvz. Akropolyje) (26 %), ,,Snow Arenoje” Druskininkuose (13,9 %) bei
uzsiima rekreacinémis pramogomis ant Lietuvos ezery (15 %). Populiariausia slidin¢jimo bazé
Lietuvoje — Liepkalnis (7,2 %). Reciausiai respondenty lankoma vieta — Rokantiskiy kalnas (0,9
%). Skiltyje ,,Kita®“, respondentai paminéjo ir kitas Lietuvos vietas, kuriose jie uzsiima aktyviomis
ziemos pramogomis: Siauliy Salduvés kalnas, Kauno marios, kalnai kitose Lietuvos vietose, Minijos
senslénis, kalniukai ir miSkai Vilniaus rajone, C¢iuozykla prie Baltojo tilto, KaiSiadoriy rajonas
(Antakalnio kaimas), Zirgynai jvairiose Lietuvos vietose, Dubysa, Satrijos kalnas.

[Sanalizavus uZsienio Salis, ] kurias vyksta respondentai uZsiimti aktyviomis Ziemos
pramogomis, dominuoja §ios Salys: Latvija (17,8 %), Italija (12,2 %), Austrija (11,8 %). Skiltyje
,»Kita®“ respondentai pazymejo, kad nevyksta | uZsienj arba aktyvias ziemos pramogas renkasi
Ukrainoje, Norvegijoje, Ispanijoje, Estijoje (6 pav.).
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6 pav.
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Saliy, kuriose ziemos turizmas labai populiarus, lankomumas, proc.
Saltinis: sudaré Ausra Kazlauskaité

Respondentai paprasyti jvardyti ziemos pramogy veiklas, kuriomis dazniausiai uzsiima ziemos
atostogy metu, nurodé, kad dazniausiai jie naudojasi saunos ar/ir baseino paslaugomis vidaus
patalpose (26,2 %) — Daznai, taip pat respondentai nurodé kitg veikla, nesusijusig su populiariausia
ziemos veikla slidinéjimu, tai — pasivaik$¢iojimas (43,8 %) — Visada. Palyginti su kitomis
veiklomis, $i veikla yra pati populiariausia. Visada slidingjanc¢iy procentas nedidelis — 14,6%, 20,0
% slidinéja daznai, 23,1 % kartais. Visada uzsiimanéiy snieglenciy pramoga — 7,7 %. Galima teigti,
jog salygos slidinéti ar uZzsiimti snieglenciy sportu Lietuvoje, néra itin geros. Ta¢iau Aktyvaus
Ziemos poilsio infrastruktiros plétros studijoje (2008) minima, jog National Ski Areas Association
(Siaurés Amerika) pasiiilé modelj — strategija, kaip i§laikyti Ziemos turizmo augimo potenciala, kai
strategija orientuota ] neslidinéjan¢ius ir | ka tik pradedancius slidinéti. Siekiama, kad
neslidinéjantys turistai aplankyty ziemos slidinéjimo kurortus, todél siekiama kurortus plétoti taip,
kad jie veikty iStisus metus ir kad slidin¢jimas nebiity vienintel¢ aktyvaus poilsio veikla. Tai puiki
galimybé Lietuvos ziemos pramogy bazéms iSnaudoti augant] motery segmento potenciala.

Nors ledo areny lankomumas didelis, visada ¢iuoZianciy paziizomis yra nedaug — 11,9 %,
¢iuozinéjanciy kartais — 30,4 %. Respondenty buvo paklausta, ko jie pasigenda Lietuvoje, galbt su
tokia paslauga yra susidiire uzsienyje. Apibendrinus duomenis paaiskéjo, jog triikksta ¢iuozykly po
atviru dangumi, pacitizy nuomos punkty. Galima daryti prielaida, kad ledo arenose paciuozinéje
respondentai ten nebesugrizta, kadangi didzioji dalis ledo areny yra jsikiirusios ,,Akropoliuose*,
uzdarose patalpose, daznai netoli yra jsikiirusios maitinimo paslaugas teikiancios jmonés, todél
Zzmonés jauciasi stebimi ir nejaukiai, dél to atsiranda ¢iuozykly gamtoje poireikis.

Daznai respondentai uzsiima rekreacinémis pramogomis (sniego gnitiz¢iy kova, besmegeniy
lipdymas) — 23,1 %, stebi ziemos sporto varzybas ir renginius — 18,8 %. Kadangi didziaja dalj
respondenty sudaro moterys, nattiralu, kad veiklos, tokios kaip Zvejyba, vaZiavimas keturraciais
sniego automobiliais, vaziavimas ant ledo (automobiliu, ,,jrenginiu su burémis®) néra populiarios.
Kitomis veiklomis respondentai beveik niekada neuZsiima.

Sio tyrimo metu taip pat buvo svarbu isiaiskinti kokiy veikly respondentai pasigenda
Lietuvoje, galbit tokig paslauga yra iSbandg uzsienyje. Labiausiai triiksta atsakymus galima iSskirti
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v —

pritaikyty Seimoms, ¢iuozykly po atviru dangumi bei paciiizy nuomos punkty, bobsléjaus, gerai
valdomo ,,Snow parko®, gero aptarnavimo, kokybisky paslaugy, renginiy ziemos metu, informacijos
bei marsruty (zemélapiai) kur biity galima uzsiimti aktyviomis zZiemos pramogomis Lietuvoje, ledo
rituliui skirty viety, daugiau aktyvaus ziemos turizmo viety skirtinguose Lietuvos vietose
(dazniausiai tenka keliauti ] miesto pakrastj, uzmiestj ar visai kita rajong), inventoriaus nuomos
punkty, gerai veikianciy keltuvy (esanciy nedaug ir jie 1étai veikia, didelé apkrova);

Tyrimo duomenys parodé, kad dazniausiai praktikuojamos veiklos yra pasivaiksCiojimas,
baseino/saunos lankymas ir ¢iuozinéjimas, o tam, kad bty iSnaudotas augantis motery segmentas
bty kryptinga taikyti National Ski Areas Association (Siaurés Amerika) pasiilyta modelj, kuriuo
siekiama, kad neslidin¢jantys turistai aplankyty ziemos slidin¢jimo kurortus, kad slidinéjimas
nebiity vienintelé aktyvaus poilsio veikla. CiuoZimas sniego batais (angl. Snow shoes) kaip tik ir yra
viena i§ ty pramogy, kuri nereikalauja daug investicijy, taciau yra puiki, senai Zinoma Ziemos
pramoga ir ypac populiaréja tarp motery visame pasaulyje. 40,8 % motery uzsiima §ia pramoga ir
Sis skaicius labai greitai auga, 9,4 % vaiks¢iojanciy sniego batais yra vaikai (7-11 mety). Taip pat
pasivaik$c¢iojimas sniego batais gerina fizinj aktyvumga.

Remiantis Aktyvaus Ziemos poilsio infrastruktiiros plétros studijoje (2008) investicijos turéty
bati nukreiptos tik j iStisus metus naudojamus objektus (dviraciy ir pés¢iyjy takai, baseinai, teniso
kortai, ¢iuozyklos, dengtos slidingjimo trasos ir kita), tod¢l ¢iuozykly jrengimas padidinty aktyviy
ziemos pramogy viety (dauguma isiklirusiose patraukliose turizmo vietovése: kurortuose /
kurortinése teritorijose (BirStonas, Ignalina, Anyksciai) konkurencingumg. Kadangi netoli yra
nemazai apgyvendinimo bei maitinimo jstaigy, naujoms jrengti poreikio néra, taCiau kitose
vaizdingose vietose jrengti kelis namukus nakvynei taip pat nereikalauja daug investicijy. Lietuvoje
yra nemazai pésciyjy, dviraciy taky, kurie galéty buti pritaikyti lyguminiam slidin¢jimui, Siauriniam
vaik§¢iojimui, nes tai puikus biidas i$Snaudoti aukStikalniy pramogoms netinkantj Lietuvos reljefa bei
augant] motery segmentg.

Bobsléjus Lietuvoje néra labai populiarus ir $ig paslaugg teikia tik AnykSciuose esantis
slidinéjimo centras ,,Kalita®. Bobsl¢jaus pramoga labiau iSplétota Latvijoje, todél abejotina ar
Lietuvoje §i pramoga pritapty ir sulaukty didelio susidoméjimo. Informacijos sklaidai pagerinti
padéty aktyviy ziemos pramogy Lietuvoje zemélapis, bendra interneto svetainé¢ (Latvija tokia
svetaing turi, kur pateikta informacija ir apie pagrindines Lietuvos slidin¢jimo bazes). Informacija
galéty teikti turizmo informacijos centrai.

Mokymai, jvairis seminarai specialistams dirbantiems aktyviy Ziemos pramogy sferoje,
specialliis praneSimai ar stendai apie aktyvias Ziemos pramogas Lietuvoje tam tikry parody metu
pagerinty aktyviy Ziemos pramogy situacija Lietuvoje, informacijos sklaida, pageréty paslaugy bei
aptarnavimo lygis, pramogos tapty patrauklesnés vietiniams turistams. Druskininkuose esantis
,»dnow parkas* yra jsikiires lietuviams geografiskai nepalankioje vietoje, taciau labai arti Lenkijos ir
Baltarusijos, todél sulaukia nemazai lankytijy i§ Siy Saliy. Naujas toks statinys vargu ar atsipirkty,
todél svarbu gerinti jau esamo paslaugy kokybe bei aptarnavimo lygj. Daugiau nei pusé apklaustyjy
teigia, kad verta plétoti aktyvias Ziemos pramogas Lietuvoje (62,3 %). Labai maza dalis su tuo
nesutinka (5,4 %), taciau 28,8 % respondenty abejoja ar verta Lietuvoje plétoti aktyvias ziemos
pramogas (7 pav.).
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Lietuvos gyventojy nuomongs pasisikirstymas ,,Ar verta Lietuvoje plétoti aktyvy ziemos
turiuzma?“, proc.
Saltinis: sudaré Ausra Kazlauskaité

Respondentai, kurie pasisaké uz $iy paslaugy plétojimg Lietuvoje savo pasirinkimg
argumentuoja jvairiai. Dauguma teigia, jog Lietuvoje yra palankios gamtinés salygos t.y ilgos ir
Saltos ziemos, dazniausiai btina sniego, taip pat apklaustyjy nuomone, ziemos pramogos gerina fizinj
aktyvuma, sveikatg, tod¢l reikia plésti ir populiarinti Ziemos veiklas Lietuvoje, tai ne tik asmenine,
bet ir ekonominé nauda, ziemos pramogos skatina visuomenés aktyvuma, mazina turizmo
sezoniSkuma.

Respondentai, kurie pasisaké prie§ Siy paslaugy plétojima Lietuvoje teigia, kad oro salygos
Lietuvoje nepastovios, néra auksSty kalny, todél kai kurios Ziemos pramogos (slidinéjimas,
snieglenc¢iy sportas) néra patrauklios, bloga paslaugy rinkodara, Zemas aptarnavimo lygis, bloga
infrastruktiiros kokybeé, didelés investicijos, maZzas atsiperkamumas. Taip pat teigia, kad kainos
uzsienyje ne kg aukStesnés nei Lietuvoje.

Respondenty dalis, abejojanti ar verta plétoti aktyvias Ziemos pramogas Lietuvoje savo
pasirinkimg argumentuoja informacijos stoka, sniegas iSkrinta ne visada, nevienodos finansines
galimybes, todel ne visi gali vykti | uzsienj, nors ir Lietuvoje kainos auks$tos. Taip pat blogas
renginiy organizavimas Zziemos metu, problemos su inventoriumi Ziemos pramogy vietose,
vienintelé dengta slidinéjimo trasa, kuri labiau pritaikyta snieglentininkams.

ISVADOS

Motyvacija yra suprantama kaip vidiné jéga, kuri veikia individa, jo sprendimy priémima.
Poreikis (motyvacijos $altinis) sukelig nora, nukreipia asmenj atliktj tam tikrg veiksmag. Tiksliai
jvardinti kas skatina Zmogy elgtis vienaip ar kitaip tam tikroje situacijoje yra gana sunku, kadangi
motyvacija priklauso nuo daugelio jvairiy motyvy. Remiantis poreikiy teorija, asmuo motyvuotas,
kai individas gyvenime nepasieké tam tikro pasitenkinimo lygio. Patenkintas poreikis
nebemotyvuoja.

Lietuvoje esancios slidin¢jimo bazés yra vietinés reikSmés, tinkancios pradedantiems
slidininkams ar tiems, kurie nemégsta keliauti uz Salies riby. Lietuvoje taip pat néra aukstu kalny,
kalnams budingo kraStovaizdZio, infrastruktiira néra pakankamai iSplétota, tod¢l kalny pramogy
meégéjai bei profesionalai dazniausiai vyksta j kitas Salis.

Lietuvos gyventojy aktyvaus Ziemos turizmo pasirinkimo Kkriterijy ir motyvy vertinimas
parodé, jog dominuoja turisty, reprezentuojanti niSinj segmenta, grupé — jaunos, aktyvios moterys,
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tod¢l norint plétoti ziemos pramogy sektoriy Lietuvoje yra biitina atsizvelgti | augant] motery
segmenty.

Pagrindiniai kriterijai renkantis aktyvias Ziemos pramogas yra oro salygos, paslaugy kokybé¢ ir
darbuotojy profesionalumas, infrastruktiira, asmeniné patirtis, geografiné¢ padétis. Kaina, renkantis
aktyvias ziemos pramogas tiek Lietuvoje, tiek uzsienyje lietuviams yra svarbiausias kriterijus.
Skirtingai nei Lietuvoje, vykstant j uzsienj svarbi asmeniné patirtis, o ne draugy patarimai (40,2%).

Svarbiausi motyvai renkantis aktyvias ziemos pramogas Lietuvoje yra patirtis gamtoje (52,7
%), aktyvus poilsis ir fizinés veiklos (44,6 %), labai svarbis ir socialiniai faktoriai — bendravimas su
Seima ir draugais. Respondentams $ie motyvai yra vienodai svarbiis (48,9 %).

Respondentai aktyviomis Ziemos pramogomis uzsiima daugiausia Lietuvoje (69,2 %). IS jy
nemaza dalis aktyviomis ziemos pramogomis uzsiima ir Lietuvoje ir uzsienyje (25,0 %). Tik 5,8 %
respondenty vyksta vien ] uZzsienj. Lietuvos gyventojai neapsiriboja jau esanciomis slidinéjimo
bazémis, dauguma respondenty akyviomis ziemos pramogomis uzsiima gamtoje, kiti ariau namy
esanciuose parkuose ar miskuose, kur yra aukStesniy kalvy. Specialiai zmogaus sukurtos viety
lankomumas taip pat dominuoja. Taip pat galima teigti, jog Lictuvoje slidinéjimo bazés yra labiau
populiarinamos, o aktyvios Ziemos veiklos yra tapatinamos su slidinéjimu, tod¢l dauguma viety, kur
galima uzsiimti ir kitomis ziemos pramogomis lietuviams yra nezinomos.

Vykdami j uzsienj lietuviai renkasi Salis (Austrija, Italija), kurios pasizymi slidinéjimo trasy
jvairove bei infrastruktiros kokybe. Aktyviy Ziemos pramogy infrastruktiira ir paslaugos Latvijoje
yra labiau i$plétotos, todel palyginti su Lietuva yra patrauklesné respondentams.

Populiariausios veiklos yra pasivaik$¢iojimas bei saunos ir baseino lankymas. Remiantis
tyrimo rezultatais buty kryptinga iSnaudoti aukstiklaniy pramogoms netinkantj Lietuvos reljefa ji
pritaikant lyguminiam slidinéjimui, Siauriniam pasivaiks¢iojimui.
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THE CRITERIA AND MOTIVES FOR CHOOSING WINTER TOURISM THROUGH
LITHUANIAN TOURISTS* ATTITUDE

AuSra Kazlauskaité, Edgaras Vaskaitis
Klaipeda University, Department of recreation and tourism

SUMMARY

The article reveals the evaluation of criteria and motives for choosing winter tourism through
lithuanian tourists’ attitude. The introduction section presents the problem of study, the object and
the aim of the research. The research methods used for disclose of the article topic are mentioned
herein.

The first section of the article analyses the conception of motivation ant its essence in the
context of tourism as well as different groups of motives, tourists’ needs and their relation.
Motivation and the aspects of tourism activity choice are researched. Furthermore, this section
analyses the classification of tourists’ motives for choosing active winter tourism.

The article represents submitted test results, which shows what criteria and motives dominate
for choosing winter tourism in Lithuania and abroad. Respondents emit different criteria for
choosing winter tourism, but the main criteria going abroad or staying in Lithuania is the price. The
main activities are going for walks and going to indoor sauna. The main motives are physical
activity and active recreation, nature-based experience, also social factors as being with family and
friends.

Test results found that the dominant group of tourists represent a growing niche segment —
young, active women.

Keywords: winter tourism, travelling motives, criteria.
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